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Motie: Digitale toegankelijkheid 
 
De raad van de gemeente Zwolle, in vergadering bijeen op 10 november 2023, gehoord de 
beraadslaging, 
 
Constaterende dat: 

● Het VN-verdrag Handicap sinds 2016 rechtsgeldig is in Nederland, met als doel dat 
mensen met een beperking op een gelijkwaardige manier kunnen participeren in de 
samenleving.  

● De gemeente Zwolle verantwoordelijk is voor minimaal 17 websites en apps; 
● Geen van deze websites of apps volledig digitaal toegankelijk is, zo blijkt uit het 

dashboard van Rijksoverheid ‘Zó digitoegankelijk is Gemeente Zwolle’.1 
● Digitale toegankelijkheid onmisbaar is voor het bieden van gelijke kansen en het 

bevorderen van zelfstandigheid onder mensen met een beperking; 
 
Overwegende dat: 

● Zwolle een gemeente wil zijn waarin iedereen mee kan doen; 
● Digitalisering een steeds grotere rol gaat spelen in ons leven. 
● Het toegankelijker maken van de samenleving niet alleen fysieke obstakels betreft, 

maar ook alle digitale informatie en dienstverlening toegankelijk moeten zijn. 
● Het investeren in digitale toegankelijkheid niet alleen ten goede komt aan mensen 

met een beperking, maar ook de algemene gebruiksvriendelijkheid van de websites 
en apps verhoogt voor alle gebruikers; 

● Toegankelijkheidsaanpassingen vaak innovatie stimuleren en leiden tot betere 
technische oplossingen; 

 
Verzoekt het college: 

● Om de websites en apps van de gemeente Zwolle op korte termijn digitaal 
toegankelijk te maken  

● Een richtlijn of werkplan op te stellen om elke website of app van de gemeente bij 
lancering digitaal toegankelijk te laten zijn. 

● Hierover voor de zomer van 2024 te rapporteren aan de raad 
 

En gaat over tot de orde van de dag. 
 
 
Cankut Ercan  Selma Hoekstra Koen van Baal 
Volt Zwolle  PvdA   SP 

 
1 Dashboard | Digitaal toegankelijk 

https://dashboard.digitoegankelijk.nl/organisaties/193

