Agendanummer 11 Motie 3

Motie: Meer aandacht voor cultuursensitieve zorg

De raad gehoord de beraadslaging, in navolging op de discussie in de commissie sociaal van
woensdag 23 mei 2023,

Constateerde dat

Het bestuursakkoord met de groeiende zorgvraag inzet op het bieden van zorg op maat;
Dat culturele diversiteit een integraal onderdeel vormt van onze samenleving met
bijvoorbeeld ruim 20 duizend inwoners met een niet westerse migratie-achtergrond.

Dat deze diversiteit zich ook weerspiegelt in de behoefte aan passende en cultuursensitieve
zorg;

Er nog onvoldoende erkenning en bewustzijn bestaat voor de waarde en impact van
cultuursensitieve zorg in de gezondheidszorg;

In de praktijk het gemis van cultuursensitieve zorgt voor misverstanden, haperende
zorgverlening en onbegrip bij zorgverleners en cliénten;

Cultuursensitieve zorg kan bijdragen aan een betere communicatie en het vergroten van het
vertrouwen en tevredenheid tussen zorgverleners en cliénten.

Overwegende dat

Bij cultuursensitieve zorg men zich bewust is van wat de ander belangrijk vindt en nodig
heeft. Ook al verschilt hun manier van denken en doen, of hoe zij in het leven staan. Het gaat
hierbij om culturele, sociale, religieuze, taalkundige en leefstijlverschillen. Die ander kan een
cliént zijn, maar ook een collega, mantelzorger of vrijwilliger.

Cultuursensitieve zorg essentieel is om het welzijn en de gezondheid van alle
zorgbehoevende individuen ongeacht hun culturele achtergrond te verbeteren;
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Het belang van cultuursensitieve zorg te erkennen en mee te nemen in (bestaand) zorgbeleid,
zoals bijvoorbeeld de woonzorgvisie.

In gesprek te gaan met zorgverleners, cliénten, mantelzorgers en andere partners om binnen

de bestaande praktijk te komen tot maatregelen gericht op (creéren van) bewustwording van
cultuur sensitieve zorg.
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